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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITIM

u ad Aragtirmacilar Dernegi Uyesi olan GENAR, arastirmalarina olan giivenini her tirli

denetime ve bilimsel sorgulamaya acgik oldugunu gbsteren Onur Sbézlesmesini

Imzalayarak da belirtmistir.

Tim arastirmalarinda belirlenen uluslararas! bilimsel ve etik kurallarin yani sira
sektérdeki ulusal ve uluslararasi kurumlarin ve mesleki derneklerin belirledigi
standartlari uygulamaktadir. Bu cercevede sektdrdeki kalitenin standartlastiriimasini
ve ylkseltiimesini amacglayan GAB (Glvenilir Arastirma Belgesi) c¢alismalarini

strdiirmektedir.

GENAR'In verdigi Aragtirma, Danigmanlik ve Egitim hizmetlerinin kalitesi

ISO 9001 . .
REASEEREDE R ISO 9001:2000 Uluslararasi Kalite Belgesi ile onaylanmistir.
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ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

ARASTIRMANIN ADI

FUTBOL TAKIMLARI MARKA KiSiLiGi ARASTIRMASI

ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci, “Marka Kisiligi Olgegi” araciligiyla futbol takimlarinin marka Kisiliklerini
belirlemektir. Arastirmanin amaci dogrultusunda, kullanilan dlgedin yani sira katilimcilara marka ve

futbol konulu bazi sorular da yoneltilmistir.

ARASTIRMANIN TARIHi

Bu arastirmanin saha ¢alismasi 3 — 17 Mayis 2010 tarihleri arasinda yapilmistir.

ARASTIRMANIN ORNEKLEMi

Arastirmada Cok Asamali Tabakal Tesaduifi Orneklem Turiine gore 2253 kKisi ile gorisulmustar.

Futbol Takimlari Marka Kisiligi Aragtirmasi - 2010




GENAR

ARAsTlRMANlN Y(")NTEMi ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM
Bu calismada, nicel aragtirma yontemi ve bu yontemin yuz yiaze anket teknigi uygulanmigtir.
ARASTIRMANIN YAPILDIGI YER

Arastirma Tirkiye genelinde 17 ve bu illere bagl 73 ilgede yapilmistir. Orneklemin illere gore dagihmi

asagida yer almaktadir;

Frekans Yiizde Frekans Yuzde
Adana 127 5.6 Kayseri 79 3,5
Ankara 269 11,9 |Konya 100 4.4
Antalya 103 4.6 |Ma|atya 80 3,6
Bursa 138 6,1 IManisa 80 3,6
Diyarbakir 60 2.7 Samsun 58 2.6
Erzurum 80 3.6 Trabzon 60 2,7
Gaziantep 80 3,6 IUrfa 30 1,3
istanbul 628 27.9 |Van 60 27
Izmir 221 9,8 2253 100
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Gorusulen bireylerin cinsiyete gore dagilimi

Bayan

Ba
49 8% Y

50,2%

Frekans Yiuzde

Bay 1132 50,2
Bayan 1121 49,8
2253 100
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n am am . . . o ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM
Gorusulen bireylerin yas gruplarina gore dagilimi(%)*

50

45

40

35

30

25,4 22,9

25

18 17,7

20

15 -
10 -

18-24 25-34 35-44 45-54 55 ve uzeri
18-24 359 16,0
25 - 34 572 25,4
35-44 515 22,9
45 - 54 404 18,0
55 ve uzeri 399 17,7
2249 100

*Bu soruya 4 kisi cevap vermemistir.
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ARASTIRMA DANISMANLIK EGITIM

Gorusulen bireylerin egitim durumuna gore dagilimi(%)*

50

45

40,9

40

35

30

25

20

15

10

Bir okul bitirmemis ilkokul mezunu Ortaokul/ilkdgretim  Lise mezunu Universite mezunu

mezunu ve lzeri

Bir okul bitirmemisg 176 7,8
lIkokul mezunu 920 40,9
Ortaokul/ilkdégretim mezunu 387 17,2
Lise mezunu 574 25,5
Universite mezunu ve (izeri 193 8,6
2250 100

*Bu soruya 3 kisi cevap vermemistir.
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ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Gorusulen bireylerin meslekleri*

Frekans Yuzde

Ev hanimi 847 37,6
Emekli 287 12,7
Egitimsiz isci 246 10,9
Esnaf 182 8,1
Egitimli isci 176 7,8
Geliri disuk serbest meslek 141 6,3
Ogrenci 135 6,0
Issiz 131 5,8
Memur 68 3,0
Geliri yuksek serbest meslek 39 1,7

2252 100

*Bu soruya 1 kisi cevap vermemistir.
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ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

AILENIZIN (Tim ev halkinin kazanci, gayri menkul
gelirleri vb dahil) aylik TOPLAM geliri nedir?

Frekans Yuzde Ge"gerli
Yuzde
A50TL ve alti 221 9,8 10,0
451 — 900 TL 879 39,0 39,9
901 — 1350 TL 509 22,6 23,1
1351 -1800 TL 267 11,9 12,1
1801 — 2250 TL 142 6,3 6,4
2251 - 2700 TL 105 4,7 4,8
2701 - 3150 TL 40 1,8 1,8
3151 - 3600 TL 15 0,7 0,7
3601 — 4050 TL 7 0,3 0,3
4051 — 4500 TL 3 0,1 0,1
4501 — 4950 TL 3 0,1 0,1
4951 — 5400 TL 7 0,3 0,3
5401 — 5950 TL 2 0,1 0,1
5951 TL ve Uzeri 4 0,2 0,2
Ara Toplam 2204 97,8 100
Soylemek istemiyor 49 2,2
2253 100

Futbol Takimlari Marka Kisiligi Aragtirmasi - 2010




GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

AILENIZIN (Tim ev halkinin kazanci, gayri menkul
gelirleri vb dahil) aylik TOPLAM geliri nedir?
(Gruplanmis)

1801TL ve Uizeri
14,4%

900 TL ve alti
50,4%

901-1800TL
35,2%

Gegerli
Yizde
900 TL ve alti 1110 48,8 49,9
901 -1800 TL 776 34,9 35,2
1801TL ve Uzeri 318 14,1 14,9
Ara Toplam 2204 97,8 100
Soylemek istemiyor 49 2,2
2253 100
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ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Tlrkiye'de Sdper Lig’de oynayan futbol takimlariyla ilgili yapilan bu arastirma iki ana
béliimden olugmaktadir. Birinci béliimde en begenilen futbol takimi, futbol takimlari ve
taraftarlik iliskileri ile futbol takimlari ve sponsor marka iliskileri incelenmistir. Ikinci béliimde

ise J.Aaker’in marka kigiligi 6lcegi lizerinden Tiirkiye'deki futbol takimlarinin marka kisilikleri

analiz edilmistir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Turkiye Super Lig’inde en begendiginiz futbol takimi hangisidir?(%)

Hicbirini begenmiyorum
Galatasaray
Fenerbahce

Besiktas
Bursaspor
Trabzonspor
Diyarbakirspor
Gaziantepspor

Diger

0 5 10 15 20 25 30

Tarkiye super liginde en begenilen futbol takimi Galatasaray’dir (%25.5). Ardindan Fenerbahge (%22.5), Besiktas
(%12.2), Bursaspor (%4.9) ve Trabzonspor (4.4) gelmektedir. Veriler Galatasaray ve Fenerbahge’nin bir begeni
grubu, Besiktag’in bir begeni grubu, Bursaspor ve Trabzonspor’un bir begeni grubu ve diger takimlarin ayri bir
bedeni grubu olusturdugunu gostermektedir. Ayrica katilimcilarin %27.9'u higbir takimi begenmediklerini

soylemiglerdir.
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Taraftarin En Begendigi Takim igin itibar Puani G E NAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM
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Bursa Spor Trabzon Fenerbah¢e Besiktas Galatsaray
Spor

Katilimcilara, en bedgendikleri futbol takiminin kendileri igin itibar de@erinin ne oldugu soruldugunda,
Bursaspor’a atfedilen itibar digeri 10 puan Uzerinden 9.07, Trabzonspor’a atfedilen itibar degeri 9.05,
Fenerbahge’ye atfedilen itibar degeri 8.96, Besiktag’a atfedilen itibar degeri 8.94 ve Galatasaray’a atfedilen

itibar deg@eri ise 8.88 olmustur.
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GENAR

Futbol denilince akla gelen ilk marka ARASTIRMA DANISMANLIK EGiTiM
i Frekans Yizde G(_a'gerll Sponsorluk konusu futbol
() Yuzde dinyasinda g¢ok énemli bir yer
I TURKCELL HLEACEL 497 22,1 33,7 isgal etmektedir. Bu baglamda,
Avea 231 10,3 15,7 tim katilimcilara sorulan “futbol
Adidas 228 10.1 15.5 denilince akla gelen ilk marka”
’ ’ I I " ’
2 . @avea Turk Telekom 126 5.6 8.6 sorusuna alinan cevaplara gore
Nike 123 5,5 8,4 « Birinci sirada %33.7 ile Turkcell,
Ulker 60 27 4,1 « ikinci sirada %15.7 ile Avea,
« Uclincli sirada %15.5'le Adidas,
!Bar.lkAsya 37 1,6 2,5 « DOrdiincli sirada %8.6'yla Tirk
Iddia 24 1,1 1,6 Telekom
Ziraat Bankasi 23 1,0 1,6 *Besinci sirada %8.4’le Nike
Efes Pilsen 22 1,0 1,5 bulunmaktadir.
Turk Hava Yollari 20 0,9 1,4
Ntv 16 0,7 1,1 Ancak normal frekans dagilimina
Dogus Otomotiv 13 0,6 0,9 gore bakildiginda katilimcilarin
Diger 53 1.9 38 ortalama %35’inin bu konuda bir
: : fikri ol g1 ort kmustir.
AraToplam | 1473 65,4 100 lkri olmadigr ortaya gikmistir
Fikri yok 679 30,1
Cevap yok 101 4,5
Ara Toplam I 780 34,6
2253 100
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Milli takim denilince akla gelen ilk marka S‘émgnmlé}eﬁ
( gé Frekans Yizde G-Yeugzedrg
B TURKCELL BLLeE 403 17,9 28,6
Avea 184 8,2 13,1
Adidas 152 6,7 10,8
Zﬁavea Turk Telekom 148 6,6 10,5
Ulker 146 6,5 10,4
Nike 130 5,8 9,2
33‘\ Ziraat Bankasi 73 3,2 5,2
v TUrk Hava Yollari 65 2,9 4,6
a |dOS Iddia 29 1,3 2,1
Diger 78 3,2 5,8
Ara Toplam | 1408 62,5 100
Fikri yok 722 32
Cevap yok 123 5,5
Ara Toplam Il 845 37,5
2253 100
Marka sorgulamasi Milli Takim igin yapilinca, tum katilimcilara gore birinci sirada %28.6’yla Turkcell
yer alirken, onu %13.1 ile Avea, %10.8'le Adidas takip etmektedir.
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Besiktas denilince akla gelen ilk marka G E NAR
ARASTIRMA DANISMANLIK EGITIM
Frekans Yiizde Ge__gerll
Yuzde
Cola Turka 234 10,4 27,8
Avea 134 5,9 15,9
Turkcell 96 4,3 11,4
Adidas 82 3,6 9,8
Nike 74 3,3 8,8
Beko 66 2,9 7,8
Ulker 22 1,0 2,6
Turk Hava Yollari 21 0,9 2,5
) Ttnet 20 0,9 2,4
() Tirk Telekom 19 0,8 2,3
BB TURKCELL BEEE 16 0,7 1,9
Puma 11 0,5 1,3
Diger 46 1,7 5,2
Ara Toplam | 841 37,3 100
Fikrim yok 1219 54,1
Cevap yok 193 8,6
Ara Toplam Il 1412 62,7
2253 100
Tum katilimcilara gore Begiktas denilince akla ilk gelen u¢ marka % 27.8 ile Cola Turka, %15.9
ile Avea ve 11.4 ile Turkcell’dir.
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Fenerbahcge denilince akla gelen ilk marka ARASTIRMA DANISMANLIK EGITIM
1 Frekans Yizde ci?jizgl

@avea Avea 501 22,2 56,3
Adidas 92 4,1 10,3
2 ‘\ Turkeell 92 4,1 10,3
- Ulker 60 2,7 6,7
ClﬁldCIS Fenerium 31 1,4 3,5
Nike 24 1,1 2,7
() Tiirk Telekom 21 0,9 2,4
TSN  Cola Turka 11 0,5 1,2
Diger 58 2,3 6,2
Ara Toplam | 890 39,5 100

Fikrim yok 1190 52,8

Cevap yok 173 7,7

Ara Toplam Il 1363 60,5

2253 100

Tam katiimcilara goére Fenerbahge denilince akla gelen ilk G¢ marka %56.3 ile Avea, %10.3 ile
Adidas ve yine %10.3 ile Turkcell’dir.
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Galatasaray denilince akla gelen ilk marka gmmEDNlmﬁeﬁ
1 : Frekans Ylzde %?;’;zreh
7 , Tirk Telekom 264 11,7 29,0
Avea 253 11,2 27,8
Adidas 117 5,2 12,9
Turkecell 89 4,0 9,8
2' @avea Nike 48 2,1 5,3
Ulker 38 1,7 4,2
3 \ Cola Turka 14 0,6 15
. ‘ . liddia 13 0,6 1,4
Gﬁldas Efes Pilsen 11 0,5 1,2
Vodafone 11 0,5 1,2
Diger 51 1,8 5,6
Ara Toplam | 909 40,3 100
Fikrim yok 1175 52,2
Cevap yok 169 7,5
Ara Toplam I 1344 59,7
2253 100
Tum katilimcilara gore Galatasaray denilince akla gelen ilk GUg marka %29.0 ile Turk
Telekom, %27.8 ile Avea ve %12.9 ile Adidas’tir.

Futbol Takimlari Marka Kisiligi Arastirmasi - 2010




Trabzonspor denilince akla gelen ilk marka G E NAR
ARASTIRMA DANISMANLIK EGITIM
. Gegerli
. Frekans Yuzde Yiizde
1. g2 Tirk Telekom 191 8,5 27.8
i Avea 174 7,7 25,3
Turkcell 68 3,0 9,9
Adidas 58 2,6 8,4
Nike 43 1,9 6,3
Cola Turka 22 1,0 3,2
Turk Hava Yollari 18 0,8 2,6
iddia 17 0,8 2,5
(&) Efes Pilsen 16 0,7 2,3
. A Puma 13 0,6 1,9
TURKCELL Ulker 13 0,6 1,9
Ziraat Bankasi 12 0,5 1,7
Ntv 8 0,4 1,2
Dogus Otomotiv 7 0,3 1,0
Diger 28 1,1 3,9
Ara Toplam | 909 30,5 100
Fikrim yok 1356 60,2
Cevap yok 209 9,3
Ara Toplam Il 1565 69,5
2253 100
Tuam katiimcilara gore Trabzonspor denilince akla gelen ilk G¢ marka %27.8 ile Turk Telekom,
%25.3 ile Avea ve %9.9 ile Turkcell’dir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Katilimcilar icinde belli bir futbol takimini begendigini séyleyen kitleye, futbol takimlarini bir
kisim nesnelerle 6zdeglestirerek algilamaya dair iki farkli soru yoéneltiimigtir. Bunlardan biri
markanin blylklik algisina, digeri ise markanin hiz ve dinamizm algisina dair sorulmustur.
Marka buydkliguyle ilgili dag, tepe, timsek, ylikselti ve engebe metaforlari; hiz igin ise fiize,
ucak, otomobil, at arabasi ve kagni metaforlari kullaniimistir. Bu tir 6zdeglestirmelere dair

ifadeler asagidaki gibidir:
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En begendiginiz takimi buiyukliik olarak agsagidaki
nesnelerden hangisiyle 6zdeslestirirsiniz?(%)*
100

90

80

70

60 -

50 -

40 -
30 -

20 -

i 5,2 5 2,3
0 -
Dag Tepe Tumsek Yukselti Engebe

Dag 1062 65,9
Tepe 349 21,7
Tumsek 83 52
YUkselti 80 5,0
Engebe 37 2,3

1611 100

*Bu soruya 13 kisi cevap verilmemistir.
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ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Markaya dair blydiklik algisina gére
katihmcilarin %65.9’unun en
begendikleri futbol takimini dag ile

6zdeglestirdikleri gérilmdstdir..




GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Bursaspor'u buyukluk olarak asagidaki nesnelerden hangisiyle
ozdeslestirirsiniz?*
(Bu soru, en begendigi takimin Bursaspor oldugunu belirtenlere sorulmustur.)

Frekans Yiizde

Dag 58 52,7
Tepe 26 23,6
Tumsek 14 12,7
YUukselli 10 9,1
Engebe 2 1,8
110 100

*Bu soruya 1 kisi cevap verilmemistir.

En begendigi takim Bursaspor olan katiimcilarin %52.7’si Bursaspor’u dag ile 6zdeslestirmislerdir.

Bursaspor’u begenenler bu takimi buydklik olarak dag ile 6zdeslestirme oranlari digerlerine gore
daha dusuktir ve dérdincu siradadir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Fenerbahcge'yi buyukluk olarak asagidaki nesnelerden
hangisiyle 6zdeslestirirsiniz?*
(Bu soru, en begendigi takimin Fenerbahge oldugunu belirtenlere sorulmustur.)

Frekans Yizde

Dag 329 65,7
Tepe 115 23
Yikselti 26 52
Tumsek 18 3,6
Engebe 13 2,6
501 100

*Bu soruya 6 kisi cevap verilmemistir.

En begendigi takim Fenerbahge olan katilimcilarin %65.7’si Fenerbahge'’yi dag ile 6zdeslestirmiglerdir. En
bedendikleri takim olarak Fenerbahge’yi sdyleyenlerin bu takimi blydklik olarak dag ile 6zdeslestirme

oranlari (Trabzonspor ile birlikte) Gguncu siradadir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Galatasaray' biyiikliik olarak agagidaki nesnelerden
hangisiyle 6zdeslestirirsiniz?*
(Bu soru, en begendigi takimin Galatasaray oldugunu belirtenlere sorulmustur.)

Frekans Yiizde

Dag 390 68,3
Tepe 117 20,5
Tumsek 30 53
YUukselli 22 3,9
Engebe 12 2,1
571 100

*Bu soruya 3 kisi cevap verilmemistir.

En begendigi takim Galatasaray olan katilmcilarin %68.3'G Galatasaray’t dag ile 6zdeslestirmiglerdir. En
begendikleri takim olarak Galatasaray’i sdyleyenlerin bu takimi bayUkltUk olarak dag ile 6zdeslestirme oranlari

ilk bes takim icerisinde en yuksek derecede ve birinci siradadir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Besiktas'i buyukluk olarak agsagidaki nesnelerden
hangisiyle ozdeslestirirsiniz?*
(Bu soru, en begendigi takimin Besiktas oldugunu belirtenlere sorulmustur.)

Frekans Yuzde

Dag 182 66,4
Tepe 58 21,2
YUkselti 15 5,5
Tumsek 13 4,7
Engebe 6 2,2
274 100

*Bu soruya 1 kisi cevap verilmemistir.

En bedendidi takim Besiktas olan katilimcilarin %66.4’0 Begsiktas'i dag ile 6zdeslestirmiglerdir. En
begendikleri takim olarak Besiktas’'i sodyleyenlerin bu takimi buyuklik olarak dag ile 6zdeslestirme

oranlari ikinci siradadir.
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ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Trabzonspor'u buyukluk olarak agsagidaki nesnelerden
hangisiyle ozdeslestirirsiniz?*
(Bu soru, en begendigi takimin Trabzonspor oldugunu belirtenlere sorulmustur.)

Frekans Yiizde

Dag 65 65,7
Tepe 24 24,2
Tumsek 4 4,0
YUukselti 3 3,0
Engebe 3 3,0
99 100

*Bu soruya 1 kisi cevap verilmemistir.

En begendigi takim Trabzonspor olan katilimcilarin %65.7’si Trabzonspor'u dag ile 6zdeglestirmiglerdir. En

begendikleri takim olarak Trabzonspor’u sdyleyenlerin bu takimi biyUklik olarak dag ile 6zdeglestirme oranlari
(Fenerbahge ile birlikte) Uguncu siradadir.
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GENAR

En begendiginiz takimi hiz ve dinamizm olarak ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM
asagidakilerden hangisiyle 6zdeslestirirsiniz?*

50

Markaya dair hiz ve dinamizm algisina

gore katilmcilarin 47.5’inin en

0,6 bedgendikleri futbol takimini fize ile

! dzdeslestirdikleri gérilmustiir..

Flze Ucak  Otomobil Atarabasi Kagni
Flze 764 47,5
Ucak 592 36,8
Otomobil 209 13,0
At arabasi 32 2,0
Kagni 10 0,6

1607 100

*Bu soruya 17 kisi cevap vermemistir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Bursaspor'u hiz ve dinamizm olarak asagidaki

nesnelerden hangisiyle 6zdeglestirirsiniz?*
(Bu soru, en begendigi takimin Bursaspor oldugunu belirtenlere sorulmustur.)

Frekans Yiizde

Flze 45 40,9
Ucak 40 36,4
Otomobil 23 20,9
At arabasi 2 1,8
110 100

*Bu soruya 1 kisi cevap vermemistir.

En begendidi takim Bursaspor olan katilimcilarin %40.9’u Bursaspor’u flze ile 6zdeslestirmiglerdir. En

bedendikleri takim olarak Bursaspor’u sdyleyenlerin bu takimi hiz ve dinamizm olarak flze ile 6zdeslestirme
oranlari ilk bes takim igcerisinde besinci siradadir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Fenerbahge'yi hiz ve dinamizm olarak asagidaki nesnelerden
hangisiyle 6zdeslestirirsiniz?*
(Bu soru, en begendigi takimin Fenerbahge oldugunu
belirtenlere sorulmustur.)

Frekans Yiizde

Flze 234 46,7
Ucgak 200 39,9
Otomobil 58 11,6
At arabasi 8 1,6
Kagni 1 0,2
501 100

*Bu soruya 6 kisi cevap vermemistir.

En begendigi takim Fenerbahge olan katilimcilarin %46.7’si Fenerbahge'yi fluze ile 6zdeslestirmislerdir. En

begendikleri takim olarak Fenerbahge’yi soOyleyenlerin bu takimi hiz ve dinamizm olarak fuze ile

O0zdeslestirme oranlari ilk bes takim icerisinde dorduncu siradadir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Galatasaray'l hiz ve dinamizm olarak asagidaki

nesnelerden hangisiyle ozdeslestirirsiniz?*
(Bu soru, en begendigi takimin Galatasaray oldugunu belirtenlere sorulmustur.)

Frekans Yizde

Flze 283 49,6
Ucgak 207 36,3
Otomobil 66 11,6
At arabasi 12 2,1
Kagni 2 0,4
570 100

*Bu soruya 4 kisi cevap vermemistir.

En bedendidi takim Galatasaray olan katilimcilarin %49.6’s1 Galatasaray’l fuze ile 6zdeslestirmiglerdir. En

bedendikleri takim olarak Galatasaray’i sdyleyenlerin bu takimi hiz ve dinamizm olarak flze ile

O0zdeslestirme oranlari ilk bes takim icerisinde ikinci siradadir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Besiktas'i hiz ve dinamizm olarak asagidaki nesnelerden
hangisiyle ozdeslestirirsiniz?*
(Bu soru, en begendigi takimin Besiktas oldugunu belirtenlere sorulmustur.)

Frekans Yuzde

Fuze 128 47,1
Ucak 103 37,9
Otomobil 28 10,3
At arabasi 8 2,9
Kagni 5 1,8
272 100

*Bu soruya 3 kisi cevap vermemistir.

En begendigi takim Begiktas olan katilimcilarin %47.1’i Begsiktas'i fuze ile 6zdeglestirmislerdir. En begendikleri

takim olarak Begiktas’i sdyleyenlerin bu takimi hiz ve dinamizm olarak fuze ile 6zdeslestirme oranlari ilk bes
takim igerisinde Uguncu siradadir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Trabzonspor'u hiz ve dinamizm asagidaki nesnelerden
olarak hangisiyle 6zdeslestirirsiniz?*
(Bu soru, en begendigi takimin Trabzonspor oldugunu
belirtenlere sorulmustur.)

Frekans Yiizde

Flze 50 51
Ucak 28 28,6
Otomobil 17 17,3
Kagni 2 2
At arabasi 1 1
98 100

*Bu soruya 2 kisi cevap vermemistir.

En bedendidi takim Trabzonspor olan katilimcilarin %51’i Trabzonspor’u fluze ile 6zdeslestirmislerdir. En

begendikleri takim olarak Trabzonspor’u sdyleyenlerin bu takimi hiz ve dinamizm olarak flize ile

Ozdeslestirme oranlari ilk bes takim icerisinde birinci siradadir.
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Turkiye Super Lig’inde hangi takimi tutuyorsunuz?(%)
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Futbol s6z konusu oldugunda en ¢ok
merak edilen konulardan biri de en c¢ok
hangi takimin taraftari oldugu meselesidir.

Arastirma verileri Turkiye’de bir futbol
takimi tutan kigilerin ilk bes takim itibariyle;

*%036.4’UnUn Galatasaray’l,
*0032.2’sinin Fenerbahge'yi,
*%17.7’sinin Besiktas'l,
*%6.1'inin Trabzonspor’u,

*%63.6’sinin Bursaspor’u tuttugunu ortaya
koymaktadir.

Frekans degerleri incelendiginde ise
toplumun %31.6’sinin herhangi bir futbol
takimi tutmadigl saptanmistir.




GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Demografik Ozelliklere Gére Tirkiye Siiper Ligi'nde Tutulan Takim Analizi

Takip eden tabloda da gdérulecegi Uzere, takim tutmama egilimi yas yukseldikge artmaktadir. Nitekim

18-24 yas grubunun %20.6’s1 takim tutmazken, 55 yas ve uUzerinde %49.9'u herhangi bir takim

tutmadigini soylemektedir.

» Bunun gibi kadinlarin %41’i takim tutmazken erkekler bu oran %22.3’e dismektedir.

* Yine takim tutmayanlarin orani daha 6énce bir okul bitirmemislerde %71'dir ve egitim seviyesi
yukseldikge takim tutmama oraninda dusus gorulmektedir.

« Gelir gruplarina bakildiginda da gelir seviyesi yukseldikge takim tutma seviyesinin de yukseldigi
gorulmektedir.

« Buradan cikan sonug¢ yasli, kadin, egitimsiz ve fakir kesimlerin takim tutmama egilimlerinin diger
kesimlere gore daha yuksek oldugudur.

« Takim tutanlarin analizi yapildiginda ise 34 yas altinin ve 45-54 yas arasinda olanlarin daha g¢ok

Galatasaray’l, 35-44 ile 55 yas Uzeri yas grubunun Fenerbahge'yi tuttugu gorulmektedir. Hem

kadinlarda, hem erkeklerde Galatasaray taraftarinin daha ¢ok oldugu, egitim ve gelir gruplarinda da

yine Galatasaray’in daha 6nde oldugu anlagiimaktadir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Demografik ozelliklere gore Tlirkiye Super Ligi'nden tutulan takim(%)

) > o)
— (&) ('U o
) (= < 7
o [1+] N c
2 £ g S
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> Q @© —
m L O =
18— 24 20,6 14,8 3,1 19,5 35,7 3,3 3,1 100
25-34 25 14,5 2,3 23,1 27,1 4,4 3,5 100
35-44 30,9 8,2 1,7 27,2 24,9 5,0 2,1 100
45 — 54 33,9 14,9 3,0 19,3 21,0 5,7 2,2 100
55 ve Uzeri 49,9 8,5 2,3 19 16,0 2,0 2,3 100
Ki-kare:139,170 ; sd:24 ; p<05
Bayan 41,0 11,6 1,6 19,3 22,1 2,5 1,9 100
Bay 22,3 12,6 3,3 24,7 27,7 5,8 3,5 100
Ki-kare: 103,792 ; sd:6 ; p<05
|!3ir okul bitirmemis 71,0 5,1 0,6 4,5 14,2 1,1 3,4 100
ilkokul mezunu 39,3 10,5 1,6 21,6 21,2 3,4 2,3 100
Ortaokul/ilkégretim mezunu 22,2 10,3 2,6 23,3 32 4,9 4,7 100
Lise mezunu 17,5 16,1 4,2 26,7 28,6 4,9 2,1 100
Universite mezunu ve lizeri 19,7 18,1 2,6 23,8 26,4 7,3 2,1 100
Ki-kare: 268,439 ; sd:24 ; p<05
Alt gelir grubu 37,9 10,2 1,5 21 24 2,5 2,9 100
Orta gelir grubu 27,5 12,4 3,6 21,3 25,9 6,6 2,7 100
Ust gelir grubu 18,3 17,7 2,1 28 27,1 4.3 2,4 100
Ki-kare: 82,841 ; sd: 12 ; p<05
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Taraftarin Turkiye Siiper Ligi'nde Tutugu Takima Gore En Begendigi Takim Analizi

Tuarkiye'de tutulan takim ile en begenilen takim arasinda farkliliklar olabilmektedir. Bu durum takimlara goére

analiz edildiginde; :

*Bursaspor taraftarlarinin %90.9’unun en begendigi takim Bursaspor’dur.
*Fenerbahce taraftarlarinin %96.2’sinin en begendigi takim Fenerbahce’dir.
*Galatasaray taraftarlarinin %93.8’inin en begendigi takim Galatasaray’dir.
*Besiktag taraftarlarinin %91.6’sinin en begendigi takim Besiktas'tir.
*Trabzonspor taraftarlarinin %96.8’inin en begendigi takim Trabzonspor’dur.

Ik bes takim taraftarlarindan en g¢ok kendi tuttugu takimi begenen kitle Trabzonspor kitlesidir.
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Takiminiza sponsor olan markalarin urunlerini G E N /’\ R

terc|h eder m|s|n|z’7* ARASTIRMA DANISMANLIK EGITIM

(Bu soru bir Turkiye Stiper Lig’inde bir takim tuttugunu
belirtenlere sorulmustur.)

Arastirma kapsaminda takimlara

Her zaman tercih
ediyorum
20,3%

sponsor olan markalara dair taraftarlarin
Bazen ediyorum

50,5%

urin tercihleri de incelenmistir. Bu
baglamda taraftarlarin %20.3’4nun her
zaman takimlarina sponsor olan

markalari tercih etme egiliminde oldugu

Kesinlikle

anlasiimaktadir. %50’si ise bazen bu tip
stmiyorim

bir tercihte bulundugunu sdylemektedir.

Frekans Yiizde Digerleri ise (%29.2) kesinlikle boyle bir

Bazen ediyorum 764 50,5 . L
— - tercih icerisinde olmadiklarini
Kesinlikle etmiyorum 442 29,2
Her zaman tercih ediyorum 307 20,3 belirtmektedirler.
1513 100

*Bu soruya 28 kisi cevap vermemistir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Demografik ozelliklere gore tutulan takima sponsor olan markanin
urdnlerinin tercih edilme durumu(%)

Demografik profil analizi yapildiginda;

« Sponsor markalarin Urunlerini tercih etmede 25-34 yas grubunun digerlerine gore daha fazla bu tur
bir marka tercihinde bulundugu goézukmektedir. Bu egilim yasli kesimde digerlerine gére daha
dasiktar.

« Kadin ve erkekler arasinda anlamli bir farklihk gézikmemektedir.

« EQgitim gruplar incelendiginde, egitim seviyesi yukseldikge sponsor marka urunleri tercihinin arttigi

tespit edilmistir.

» Gelir gruplarinda da benzeri bir durum gézlemlenmektedir. Gelir seviyesi ylkseldikge sponsor marka

arunlerini tercih etme oranlar yukselmektedir.
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GENAR
Demografik 6zelliklere gére tutulan takima sponsor AT PANISMANLIC ECITIN
olan markanin urunlerinin tercih edilme durumu(%)
Kesinlikle Bazen S!S cainiai
etmiyorum ediyorum t_erC|h

ediyorum
18 - 24 25,3 55,1 19,6 100
25 - 34 24,5 52,0 23,5 100
35-44 29,3 50,9 19,8 100
45 - 54 36,4 43,3 20,3 100
55 ve Uzeri 34,8 49,5 15,7 100

Ki- Kare: 19,943; sd: 8; p<0,05
Bayan 29,9 50,9 19,2 100
Bay 28,7 50,2 21,1 100
|_Bir okul bitirmemis 36,0 58,0 6,0 100
[lkokul mezunu 31,2 53,9 14,9 100
Ortaokul/llkdgretim mezunu 30,7 48,6 20,6 100
Lise mezunu 23,4 50,7 25,9 100
Universite mezunu ve Gzeri 35,5 38,2 26,3 100

Ki- Kare: 38,596; sd: 8; p<0,05

Alt gelir grubu 31,7 51,0 17,3 100
Orta gelir grubu 24,1 54,2 21,6 100
Ust gelir grubu 33,7 41,9 24,3 100

Ki- Kare: 19,192; sd: 4; p<0,05
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Besiktas'a sponsor oldugu igin
Cola Turka markasini tercih ediyor musunuz?*
(Bu soru, Besiktas taraftarlarina sorulmustur.)

Kesinlikle etmiyorum 117 43,5
Bazen ediyorum 100 37,2
Hep Cola Turka iciyorum 52 19,3

269 100

*Bu soruya 4 kisi cevap vermemistir.

Besiktas taraftarlarinin %19.3’'4 her zaman Cola Turka igtigini belirtmektedir. Bazen bdyle bir tercihte
bulunanlarin oraniysa %37.2’dir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Fenerbahge'ye sponsor oldugu igin

Avea markasini tercih ediyor musunuz?*
(Bu soru, Fenerbahge taraftarlarina sorulmustur.)

Frekans Yiizde

Bazen ediyorum 238 48,1
Kesinlikle etmiyorum 198 40,0
Her zaman Avea kullaniyorum 59 11,9

495 100

*Bu soruya 1 kisi cevap vermemistir.

Fenerbahge taraftarlarinin %11.9’u her zaman Avea kullandigini belirtmektedir. Bazen bdyle bir tercihte

bulunanlarin oraniysa %48.1’dir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Galatasaray'a sponsor oldugu igin

Turk Telekom markasini tercih ediyor musunuz?*
(Bu soru, Galatasaray taraftarlarina sorulmustur.)

Frekans Yiuzde

Bazen ediyorum 233 41,7
Kesinlikle etmiyorum 166 29,7
Her zaman Turk Telekom tercih ediyorum 160 28,6

559 100

*Bu soruya 2 kigi cevap vermemistir.

Galatasaray taraftarlarinin %28.8’i her zaman Turk Telekom’u tercih ettigini belirtmektedir. Bazen bdyle
bir tercihte bulunanlarin oraniysa %41.7’dir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Trabzonspor'a sponsor oldugu igin

Turk Telekom markasini tercih ediyor musunuz?
(Bu soru, Trabzonspor taraftarlarina sorulmustur.)

Frekans Yuzde

Bazen ediyorum 47 50,0
Her zaman Turk Telekom tercih ediyorum 29 30,9
Kesinlikle etmiyorum 18 19,1

94 100

Trabzonspor taraftarlarinin %30.9'u her zaman Turk Telekom’u tercih ettigini belirtmektedir. Bazen boyle

bir tercihte bulunanlarin oraniysa %50°dir.
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Demografik ozelliklere gore Besiktas taraftarinin takima spﬁE N /0\ R
olan Cola Turka'yi tercih etme durumu(%) SRR BN AN Rt
Kesinlikle Bazen AED CRIE
: : Turka
etmiyorum  ediyorum .
iciyorum
18 - 24 47,2 37,7 15,1 100
25 - 34 43,2 29,6 27,2 100
35-44 26,8 46,3 26,8 100
45 - 54 45,8 44,1 10,2 100
55 ve Uuzeri 52,9 32,4 14,7 100
Bayan 49,2 35,9 14,8 100
Bay 38,3 38,3 23,4 100
Bir okul bitirmemis 55,6 33,3 11,1 100
ilkokul mezunu 36,5 44,8 18,8 100
Ortaokul/ilkdgretim mezunu 37,5 37,5 25 100
Lise mezunu 42,9 37,4 19,8 100
Universite mezunu ve Gzeri 69,7 15,2 15,2 100
Alt gelir grubu 44,1 45,0 10,8 100
Orta gelir grubu 36,8 37,9 25,3 100
Ust gelir grubu 50,9 24,6 24,6 100
Ki- Kare: 12,655; sd: 4; p<0,05
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Demografik ozelliklere gore Fenerbahcge taraftarinin tak|G E N /0\ R
sponsor olan Avea'yi tercih etme durumu(%)  RASTIRMA PANISMANLIK EGITIM
Kesinlikle Bazen Hier zaman
etmiyorum  ediyorum Avea
kullaniyorum
18-24 31,4 52,9 15,7 100
25-34 35,6 47,7 16,7 100
35-44 46,8 46,8 6,5 100
45 - 54 46,2 42,3 11,5 100
55 ve Uzeri 36,8 52,6 10,5 100
Bayan 42,1 46,8 11,1 100
Bay 38,4 49,1 12,5 100
Bir okul bitirmemis 50,0 50,0 - 100
iIkokul mezunu 41,7 49,2 9,0 100
Ortaokul/ilkdgretim mezunu 41,1 44.4 14,4 100
Lise mezunu 34,9 48,0 17,1 100
Universite mezunu ve Uzeri 45,7 50,0 4,3 100
Alt gelir grubu 40,4 50,4 9,1 100
Orta gelir grubu 38,8 46,1 15,2 100
Ust gelir grubu 41,3 45,7 13,0 100
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITIM
Demografik 6zelliklere gore Galatasaray taraftarinin takima

sponsor olan Tirk Telekom'u tercih etme durumu(%)

Her zaman Tiirk

Keslmllkle Bazen ediyorum Telekom tercih
etmiyorum .
ediyorum
18- 24 32,0 445 23,4 100
25- 34 28,6 45,5 26,0 100
35-44 23,4 43,0 33,6 100
45 - 54 32,9 38,8 28,2 100
55 ve Uzeri 34,9 28,6 36,5 100
Bayan 26,3 46,2 27,5 100
Bay 32,4 38,1 29,5 100
Bir okul bitirmemis 24,0 56,0 20,0 100
ilkokul mezunu 29,4 45,9 24,7 100
Ortaokul/ilkdgretim mezunu 35,5 35,5 29,0 100
Lise mezunu 25,6 42,1 32,3 100
Universite mezunu ve Uzeri 32,0 32,0 36,0 100
Alt gelir grubu 34,2 43,0 22,8 100
Orta gelir grubu 23,0 45,0 32,0 100
Ust gelir grubu 32,6 29,2 38,2 100
Ki- Kare: 15,759; sd: 4; p<0,05
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITIM
Demografik ozelliklere gore Trabzonspor taraftarinin, takima sponsor
olan Turk Telekom'u tercih etme durumu(%)
Her zaman Turk

Kesinlikle Bazen .
etmiyorum ediyorum Telekpm el
ediyorum

18- 24 8,3 16,7 75,0 100
25 - 34 16,0 68,0 16,0 100
35 - 44 26,9 50,0 23,1 100
45 - 54 17,4 43,5 39,1 100
55 ve uzeri 25,0 62,5 12,5 100
Bayan 25,0 46,4 28,6 100
Bay 16,7 51,5 31,8 100
Bir okul bitirmemis - 50,0 50,0 100
[Ikokul mezunu 25,8 54,8 19,4 100
Ortaokul/ilkdgretim mezunu 36,8 421 21,1 100
Lise mezunu - 53,6 46,4 100
Universite mezunu ve Uzeri 21,4 42,9 35,7 100
Alt gelir grubu 21,4 42,9 35,7 100
Orta gelir grubu 15,7 54,9 29,4 100
Ust gelir grubu 28,6 42,9 28,6 100
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM
Asagida takimlar ve sponsorlar ile ilgili ifadelere

ne derece katildiginizi belirtir misiniz?

Kismen katiliyorum

€
S
S
o
2
E
=
©
X

Katilmiyorum
Katiliyorum

Hic

Tamamen
katiliyorum

Sponsorun Grinini kullandigimda Frekans 141 225 334 598 235 1533 .
takimima destek verdigimi dusinirim  vyj,qe 92 147218 39 153 100
Sponsorun Uriiniinii/ reklamini vb. Frekans 143 253 355 597 183 1531 308
gorduagumde takimim aklima gelir Yizde 93 165232 39 12 100
Takimima sponsor olan marka diger ~ Frekans 114 270 413 606 131 1534 20
markalara gore bir adim ondedir Yizde 74 176 269 395 85 100 ’

Onemine binaen sponsor Urlini kullanmayla takim tutma arasindaki iliskiler de incelenmistir. Bu
cercevede katilimcilarin ortalama %75’i sponsorun urinunu kullandiginda takimina destek verdigini
disunmekte, sponsor olan markay! diger markalara gore bir adim 6nde gdérmekte ve sponsorun
urinuand ya da reklamini gérdugunde bu ona takimini ¢gagristirmaktadir.
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MARKA KISILIGI OLCEGI

ANALIZI




Marka Kisiligi Olcegi GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM
Arastirmanin bu bolumunde J. Aaker'in marka kisiligi Ol¢cegi kullaniimigtir. Aaker bu modelle kisilik

boyutlarini dlgen genellenebilir, gecgerli ve guvenilir bir skala gelistirmeyi amacglamigtir. Bu dlgekle
markalar arasindaki farkliliklar agiklanabilmektedir. Aaker (1996) tarafindan gelistirilien 5 boyut ve

bolundaga 15 kisilik 6zelligi ve 61 alt 6zellik sunlardir:

Dlzey 1 Dlizey 2
*Makul Aile odakli, is¢i, geleneksel, kasaball

ictenlik *Durust ?amimi, sahici, etik, dusunceli, insancil
*Haysiyetli Ozgun, ici disi bir, yagslanmaz, klasik, eski moda
*Neseli Duygusal, dost, sicakkanli, mutlu
«Cesur Modayi izleyen, heyecanli, alisiimamis, kigkirtic

.Cosku «Canli Sogukkanli, geng, guzel, sempatik, gozu pek
*Yaratici Benzersiz, esprili, sasirtici, estetik guzelligi olan, egdlenceli
*Modern Bagimsiz, cagdas, yenilik¢i, girigken
*Guvenilir Caliskan, uzman, guvene layik, itinali

*Yeterlik *Yetenek Resmi, ciddi, kurumsal
*Basaril Lider, kendinden emin, s6zU gecen

incelikli Diisiince Ust .Slnl.f Cekici, iyi gorunumild, glgc'js_terisli, goérmus gegirmis
*Cazibeli Kadinsi, telassiz, seksi, kibar

. *Disa Donuk  Erkeksi, batili, hareketli, atletik

Kuvvetlilik . ,

*Saglam Sacmalamayan, kuvvetli, sert
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Marka Kisiligi Olcegi Parametreleri Ortalama Deger Analizleri* G
(Genel) E N A R

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM
Katilimcilar marka kisiligi olgegi sorularina en begendikleri futbol takimi Gzerinden cevap vermiglerdir. Kendilerine

yoneltilen sorulara 1 hi¢ katilmiyorum, 5 tamamen katiliyorum olmak tGzere 1 ile 5 arasinda puan vermiglerdir. Bu
puanlamaya gore 5 Uzerinden ortalama de@erler hesaplanmistir. Bu g¢ergevede en begenilen ilk bes takimin verileri
gorsel grafikler haline getirilmistir. Buna gore takimlarin marka kisiligi 6zelliklerinde en 6ne ¢ikan parametreler ilk besi
itibariyle liderlik, atletiklik, kendinden eminlik, kuvvetlilik ve givene layikhktir. Marka kisiliginde en geri planda birakilan

yani en begenilen takimla 6zdeslestiriimeyen 6zellikler ise is¢i, kasabali, eski moda, seksi ve kadinsi parametreleridir.

Bursaspor, Fenerbahge, Galatasaray, Besiktas ve Trabzonspor’'un marka Kisiligi genel ortalama puanlari analiz
edildiginde, bedendigi takima en ¢ok pozitif yikleme yapanlarin Trabzonspor’u bedenenler oldugu gorlimustir.
Begenenleri tarafindan pozitif yliklemede Bursaspor ve Besiktas ikinci, Galatasaray’'in uglncu, Fenerbahge ise

doérdlncu sirada yer almaktadir.

Aaker olceginde Duzey 2’yi olusturan kisilik 6zellikleri tek tek analiz edildiginde bedeni ifade eden katilimcilara goére
makul olma, durust olma, haysiyetli olma, neseli olma, cesur olma, canli olma, yaratici olma, modern olma, gtvenilir
olma, basarih olma, ust sinif olma, disa déonuk olma, saglam olma ve igtenlikli olma gibi kisilik 6zelliklerinde
Trabzonspor diger takimlara gore daha 6énde ¢ikmaktadir. Yetenekli olmada Trabzonspor en geride bulunurken diger
takimlardan Besiktas, Bursaspor, Fenerbahge ve Galatasaray esit ortalama degerlerle (4.00) 6nde bulunmaktadirlar.
Yine cazibeli olma kisilik 6zelliginde de Trabzonspor en geride bulunurken birinci sirada Besiktas, ikinci sirada

Bursaspor, u¢lncu sirada Galatasaray, dordincu sirada Fenerbahge yer almistir.
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GENAR
ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM
Marka Kisiligi Olcegi Parametreleri Ortalama Degerleri* (GENEL)
Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama

Lider 4,15 lyi gérinimld 4,03 |Dost 3,97 |Batili 3,90
Atletik 4,12 |Sempatik 4,02 |Geng 3,96 |Erkeksi 3,78
Kendinden emin 4,11 baglmsz 4,02 |Ciddi 3,95 k|§k|mC| 3,73
Kuvvetli 4,11 |Kurumsa| 4,01 |igi disi bir 3,94 |Kibar 3,73
Guvene layik 410 |Mut|u 4,00 |Ya§lanmaz 3,94 |Duygusa| 3,72
Uzman 4,09 |(;ekici 4,00 |Samimi 3,94 |Ge|eneksel 3,69
Hareketli 4,09 |Sahici 3,99 |$a§|rt|0| 3,93 IAIlsllmamlgz 3,68
Girigken 4,09 |insan0|l 3,99 |Espiri|i 3,93 |Sogukkanll 3,65
Caligkan 4,08 IEgIenceIi 3,99 |HeyecanI| 3,92 |Klasik 3,54
Cagdas 4,07 |(")zgl'Jn 3,98 |Estetik guzelligi olan 3,92 ITeIa§S|z 3,40
Yenilikci 4,07 |S|cakkanI| 3,98 |Resmi 3,92 IAiIe odakli 3,38
Go6zU pek 4,05 |DU§UnceIi 3,98 |Moday| izleyen 3,91 |i$gi 3,32
SOzu gegen 4,04 |Etik 3,098 |Sert 3,91 kasaball 3,12
Benzersiz 4,03 IGbsteriin 3,97 |Sagma|amayan 3,91 |Eski moda 3,01
itinali 4.03 IG'L'lzeI 3,97 |Gbrmt'|§ gegirmis 3,90 |Seksi 2,93

| I kad|n3| 2,18
*Ortalama degerler 1 — 5 puan lizerinden hesaplanmistir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Bursaspor icin Marka Kisiligi Olcegi
Degerlendirmesi
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Bursaspor Icin Marka Kisiligi Olcegi Ortalama Puanlar* G E N A R
ARASTIRMA DANISMANLIK EGITIM
Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama
Sempatik 4,21 amimi 4,06 |Estetik guzelligi olan 3,98 JAlisiimamig 3,86
Lider 4,20 ICa{jdag 4,06 Iiyi gorinumla 3,97 .\/Iodayl izleyen 3,84
Hareketli 419 IBaQImSIZ 4,05 Iinsancn 3,97 ISlcakkanll 3,84
Kuvvetli 417 |Giizel 4,05 [Eglenceli 3,97 [Kiskirtici 3,83
Benzersiz 4,17 Iitinall 4,05 ISagmaIamayan 3,97 IGeIenekseI 3,76
Kendinden emin 4,15 |(")zgt'Jn 4,05 |Uzman 3,97 |G<'5rmij§ gecirmis 3,69
Giivene layik 4,14  |Cekici 4,04  |Etik 3,95 |Aile odakli 3,63
Atletik 4,14 |Espiril 4,04 |sahici 3,95 [Duygusal 3,59
Geng 4,14 IErkeksi 4,01 IGésterigli 3,94 |Sogukkanll 3,43
GozU pek 412 I(;allgkan 4,01 IDUg[]nceIi 3,93 ITeIa§S|z 3,41
Dost 4,11 |igi disi bir 4,01 |Resmi 3,93 [Klasik 3,39
Girisken 4,11  |Yenilikci 4,01 [sert 3,03 [Kasabali 3,34
Mutlu 4,09 ISE)ZU gecgen 3,99 IYa§Ianmaz 3,90 i§gi 3,26
Ciddi 4,08 IKurumsaI 3,99 IBatlll 3,88 IEski moda 3,14
Sasirtic 4,08 |HeyecanI| 3,98 |Kibar 3,86 |Seksi 3,12
| kad|n5| 2,32
*QOrtalama 1 — 5 puan lizerinden hesaplanmistir.
Bursaspor’un marka Kigiligi 6zelliklerinde en 6ne ¢ikan parametreler ilk besi itibariyle sempatik, lider, hareketli,
kuvvetli ve benzersiz parametreleri olurken;. en geri planda birakilan yani Bursaspor ile 6zdeslestiriimeyen
Ozellikler ise kasaball, is¢i, eski moda, seksi ve kadinsi parametreleridir.
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Bursaspor icin Duzey 2 Marka Kisiligi Ortalama Puanlarl*G E N/’\R

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM
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Bursaspor, Aaker Marka Kisiligi Olgegi Dizey 2’'de kendi bedenenleri tarafindan yiiksek diizeyde basarili,

modern ve diga donuk bulunurken; disuk dizeyde haysiyetli, makul ve cazibeli bulunmaktadir.
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.GENAR

Bursaspor i¢in Duzey 1 Marka Kisiligi Ortalama Puanlari i
ARASTIRMA DANISMANLIK EGITIM
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Besiktas, Aaker Marka Kisiligi Olcegi Duzey 1'de kendi begenenleri tarafindan Yeterlilik 6zelligi ile

Ozdeglestiriimektedir. Yeterlilik boyutu guvenilirlik, yetenek ve basaridan olugsmaktadir. Diger taraftan guvenilir

olma galigkan, uzman, guvene layik ve itinali olma; yetenek resmi, ciddi ve kurumsal olma; basaril ise lider,

kendinden emin ve s6zu gegen parametrelerinden olusmaktadir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Fenerbahce Icin Marka Kisiligi Olcegi
Degerlendirmesi
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Fenerbahge igin Marka Kisiligi Olgegi Ortalama Puanlar* G E N A R

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama

Lider 4,17 linsancll 4,04 [Edlenceli 3,97 [Batil 3,90
Atletik 4,17  |Gosterigl 4,03 |Resmi 3,96  |Erkeksi 3,79
Kendinden emin 4,16 |Sahici 4,03 |Sempatik 3,96 |Kibar 3,76
Kuvvetli 4,14 |Benzersiz 4,02 [Ciddi 3,96 |Duygusal 3,74
Girisken 4,13  |Gozii pek 4,02 |Etik 3,95 [Kiskirtic 3,72
Uzman 4,12 ba@nmsnz 4,01 |Samimi 3,95 |Ge|eneksel 3,68
Gulvene layik 4,11 bU§UnceIi 4,01 ISaglrtlm 3,94 ISogukkanll 3,68
Caliskan 4,11 |(;ekici 3,99 |Estetik guzelligi olan 3,93 IAI|§|Imam|§ 3,64
Yenilikci 4,10 I(")zg[]n 3,98 ISagmaIamayan 3,93 lAiIe odakli 3,62
Hareketl| 4,10  Mutlu 3,98 |Geng 3,93 [Klasik 3,53
Kurumsal 4,08 |ic,:i digi bir 3,98 ISert 3,93 ITeIa§S|z 3,41
Cagdas 4,07 IYa§Ianmaz 3,97 IGbrng gecirmis 3,92 Iiggi 3,27
So6zu gegen 4,07 |Dost 3,97 |HeyecanI| 3,92 |KasabaI| 3,16
itinall 4,06 [Sicakkanli 3,97 [Moday izleyen 3,92 |Eskimoda 3,05
lyi grunimli 4,06 |Giizel 3,97 |Espiril 3,91 [Seksi 2,92

I I IKad|n5| 2,20

*QOrtalama 1 — 5 puan lizerinden hesaplanmistir.

Fenerbahge’nin marka kigiligi 6zelliklerinde en 6ne g¢ikan parametreler ilk besi itibariyle lider, atletik, kendinden
emin, kuvvetli ve girigken parametreleri olurken;. en geri planda birakilan yani Fenerbahge ile 6zdeslestiriimeyen

Ozellikler ise isci, kasaball, eski moda, seksi ve kadinsi parametreleridir.
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Fenerbahce icin Duzey 2 Marka Kisiligi Ortalama Puanlari G E N/’\R

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM
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Fenerbahge, Aaker Marka Kisiligi Olgegi Dizey 2'de kendi begenenleri tarafindan yiksek diizeyde basarili,

guvenilir ve modern bulunurken; dusuk duzeyde haysiyetli, makul ve cazibeli bulunmaktadir.
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Fenerbahge icin Dluzey 1 Marka Kisiligi Ortalama Puanlari G E NAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM
4,50

4,00 &) .
@ @ Genel Ort.:3,89
@ 3,77

o 3,54
3,50 @

3,00 T T T 1 |

o

Fenerbahge, Aaker Marka Kisiligi Olcegi Diizey 1'de kendi begenenleri tarafindan Yeterlilik 6zelligi ile
Ozdeglestiriimektedir. Yeterlilik boyutu guvenilirlik, yetenek ve basaridan olugsmaktadir. Diger taraftan guvenilir
olma caligkan, uzman, guvene layik ve itinall olma; yetenek resmi, ciddi ve kurumsal olma; basarili ise lider,

kendinden emin ve s6zu gegen parametrelerinden olusmaktadir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Galatasaray icin Marka Kisiligi Olcegi
Degerlendirmesi
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Galatasaray icin Marka Kisiligi Olcegi Ortalama Puanlar* G E N A R

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama

Lider 4,18 [Benzersiz 4,04 uzel 3,98 agmalamayan 3,89
Kendinden emin 4,12 [itinall 4,04  |Diisiinceli 3,98 |Duygusal 3,77
Uzman 4,12 |Etik 4,03 |Moday| izleyen 3,97 |Ge|enekse| 3,75
Atletik 4,09  |Sempatik 4,02 |insancil 3,97 |Erkeksi 3,72
Giivene layik 4,09 ICekici 4,01 |G63teri§Ii 3,96 |Kibar 3,71
Kuwvetl 4,08 |lyi gérinimli 4,01  [Ciddi 3,96 [Kiskirtici 3,71
Hareketli 4,08 |Bag|m3|z 4,01 |G6rmij§ gecirmis 3,96 IAI|§|Imam|§ 3,67
Cagdas 4,07 ISlcakkanll 4,01 |Samimi 3,95 ISogukkanll 3,66
Yenilikci 4,07 |Genc 4,00 |Heyecanl 3,95 |Aile odakl 3,62
Caliskan 4,07 [Sahici 3,99  [Espiril 3,95 [Klasik 3,60
Kurumsal 4,05 |(")zgijn 3,99 I$a§|rt|0| 3,94 ITeIa§S|z 3,45
Gozii pek 4,05 |Resmi 3,99 [ici disi bir 3,93 [isci 3,38
Mutlu 4,05 [Eglenceli 3,08 [Estetik giizelligiolan 3,93 [Kasabali 3,15
Girigken 4,05 |Yaslanmaz 3,08 [Batili 3,02 [Eski moda 3,09
Sézii gegen 4,04 |Dost 3,98 |[Sert 3,91 [Seksi 2,93

I I IKadlnS| 2,28

*Ortalama 1 — 5 puan lizerinden hesaplanmistir.

Galatasaray’in marka kisiligi 6zelliklerinde en 6ne ¢ikan parametreler ilk besi itibariyle lider, kendinden emin,
uzman, atletik ve guvene layik parametreleri olurken;. en geri planda birakilan yani Galatasaray ile

O0zdeglestiriimeyen o6zellikler ise is¢i, kasabali, eski moda, seksi ve kadinsi parametreleridir.
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GENAR

Galatasaray icin Duizey 2 Marka Kisiligi Ortalama Puanlari = “o L0 v ecirim
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Galatasaray, Aaker Marka Kisiligi Olcegdi Diizey 2'de kendi bedenenleri tarafindan yiksek diizeyde basarili,

guvenilir ve modern bulunurken; disuk dizeyde haysiyetli, makul ve cazibeli bulunmaktadir.
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Galatasaray i¢cin Duzey 1 Marka Kisiligi Ortalama Puanlari ntorini. SR A bl
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Galatasaray, Aaker Marka Kisiligi Olgegi Diizey 1'de kendi begenenleri tarafindan Yeterlilik 6zelligi ile
Ozdeglestiriimektedir. Yeterlilik boyutu guvenilirlik, yetenek ve basaridan olusmaktadir. Diger taraftan guvenilir
olma galigkan, uzman, guvene layik ve itinali olma; yetenek resmi, ciddi ve kurumsal olma; basarili ise lider,

kendinden emin ve s6zu gegen parametrelerinden olusmaktadir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Besiktas Icin Marka Kisiligi Olcegi
Degerlendirmesi
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Besiktas icin Marka Kisiligi Olcegi Ortalama Puanlar* G E N A R

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama

Lider 4,17 [EQlenceli 4,07 3,86
Giivene layik 4,15 |Gzl pek 4,06 |Etik 3,98 [Kiskirtici 3,85
Kuvvetli 4,15  |Cekici 4,06 |Ciddi 3,97 |Samimi 3,84
Calhiskan 4,12 |Sempatik 4,05 IGérng; gegirmis 3,97 |Erkeksi 3,80
Girisken 4,11 IG('jsteri§Ii 4,05 IEstetik guzelligi olan 3,96 IDuygusaI 3,79
Uzman 411 |itinall 4,04 [Batils 3,96 [Sogukkanli 3,72
Atletik 4,11 |Dusiinceli 4,03  [Espirili 3,96 |Alsiimamis 3,71
lyi gérinimli 4,11 |Mutlu 4,03 |Resmi 3,96 |Aile odakli 3,64
Cagdas 4,11 IBenzersiz 4,02 ISahici 3,95 IGeIenekseI 3,61
Hareketli 4,10 ISagmaIamayan 4,02 |Sert 3,95 |Klasik 3,57
Kurumsal 4,08 ISlcakkanll 401 |i<;.i disi bir 3,95 ITeIa§S|z 3,49
Yenilikci 4,08 |Gizel 4,01 [Sasirtici 3,93 [isci 3,43
So6zu gegen 4,08 |Dost 3,99 |Moday| izleyen 3,93 |Seksi 3,15
Bagimsiz 4,08 IGeng 3,99 IYa§Ianmaz 3,92 |Kasaball 3,00
Kendinden emin 4,07 |insanC|I 3,99 IHeyecanll 3,88 |Eski moda 3,00

| | |Kad|nS| 2,26

*QOrtalama 1 — 5 puan lizerinden hesaplanmistir.
Begiktas'in marka kigiligi ozelliklerinde en one ¢ikan parametreler ilk besi itibariyle liderlik, guvene layiklik,

kuvvetli, caliskan ve girisken parametreleri olurken;. en geri planda birakilan yani Besiktas ile 6zdeslestiriimeyen

ozellikler ise is¢i, seksi, kasabali, eski moda ve kadinsi parametreleridir.
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Besiktas icin Duzey 2 Marka Kisiligi Ortalama Puanlari G E NAR
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Besiktas, Aaker Marka Kisiligi Olcegi Diizey 2'de kendi begenenleri tarafindan yiiksek diizeyde basarili,

guvenilir ve modern bulunurken; diusuk dizeyde haysiyetli, makul ve cazibeli bulunmaktadir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM

Besiktas icin Duzey 1 Marka Kisiligi Ortalama Puanlari
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Besiktas, Aaker Marka Kisiligi Olcegi Dizey 1'de kendi begenenleri tarafindan Yeterlilik o6zelligi ile
O0zdeslestiriimektedir. Yeterlilik boyutu guvenilirlik, yetenek ve basaridan olugsmaktadir. Diger taraftan guvenilir olma
caligkan, uzman, guvene layik ve itinall olma; yetenek resmi, ciddi ve kurumsal olma; basarili ise lider, kendinden

emin ve s6zu gegen parametrelerinden olusmaktadir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Trabzonspor icin Marka Kisiligi Olcegi
Degerlendirmesi
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Trabzonspor icin Marka Kisiligi Olcegi Ortalama Puanlar* G E N A R
ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM
Ortalama \ Ortalama Ortalama Ortalama
Atletik 4,39 irisken 4,27 |Dusunceli 4,17 [Kurumsal 3,89
Kendinden emin 4,35 Iinsancn 4,26 IYeniIikgi 4,14 ISagmaIamayan 3,89
Sempatik 4,33 |uzman 4,26  |Etik 4,12  |Aisiimamis 3,87
Gézii pek 4,32 |itinall 4,24 |Gizel 4,12 |Duygusal 3,86
Kuvvetli 4,31 |iyi gorintmld 4,24 [ici disi bir 4,10 JAile odakl 3,83
Bagimsiz 4,30 ISamimi 4,22 IGbrm'L'lg gecirmis 4,09 ISogukkanll 3,83
Guvene layik 4,30 IYagIanmaz 4,22 |Mut|u 4,07 IKI§kII‘tICI 3,78
Erkeksi 4,30  |[Heyecanl 4,22 [Batil 4,04 [Kibar 3,77
Ozgiin 4,30 [Eglenceli 4,19  |Espiril 4,03 [Klasik 3,74
Hareketl 4,29 |Gésterisl 4,19 [Estetik giizelligi olan 4,03  |Resmi 3,56
Sicakkanli 4,29 |S(")zij gecen 4,19 IGeng 4,01 |i§gi 3,30
Caliskan 4,28 k)ekici 419 |Moday| izleyen 4,00 ITeIa§S|z 3,28
Lider 4,28 IBenzersiz 4,18 I$a§|rt|0| 3,99 IKasaball 2,96
Sahici 4,27 |Dost 4,18 |Ge|eneksel 3,97 |Seksi 2,70
Cagdas 4,27 |sert 4,17  |ciddi 3,00 |Eski moda 2,57
I I IKad|n5| 1,70
*Ortalama 1 — 5 puan lizerinden hesaplanmistir.
Trabzonspor’'un marka kisiligi 6zelliklerinde en 6ne ¢ikan parametreler ilk besi itibariyle atletik, kendinden emin,
sempatik, gbézu pek ve kuvvetli parametreleri olurken; en geri planda birakilan yani Trabzonspor ile
O0zdegslestiriimeyen 6zellikler ise is¢i, kasabali, eski moda, seksi ve kadinsi parametreleridir.
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Trabzonspor i¢in Duzey 2 Marka Kisiligi Ortalama Puanlan G E NAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM
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Trabzonspor Aaker Marka Kisiligi Olgegi Dizey 2'de kendi bedenenleri tarafindan ylksek diizeyde bagarili,

guvenilir disa donuk bulunurken; dusuk duzeyde yetenekli, makul ve cazibeli bulunmaktadir.
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Trabzonspor i¢in Duzey 1 Marka Kisiligi Ortalama Puanlari G E N A R

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM
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Trabzonspor, Aaker Marka Kisiligi Olcegi Diizey 1'de kendi begenenleri tarafindan diger takimlardan farkli
olarak Kuvvetlilik 6zelligi ile 6zdeslestiriimektedir. Kuvvetlilik boyutu disa dénik ve saglamlik 6zelliklerinden
olusmaktadir. Diga donukluk erkeksi, batili, hareketli, atletik olma; saglamlik ise sagmalamayan, kuvvetli, sert

olma parametrelerinden olugsmaktadir.
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MEDYA TAKIP ALISKANLIKLARI
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Taraftarlarin En Gok izledikleri Televizyon, En Gok Okuduklari G E N/,\ R
Gazeteler ve En Cok Dinledikleri Radyolar ARASTIRMA DANISMANLIK EGITIM

Tarkiye'de en ¢ok seyredilen televizyon kanallari
. Kanal D,
ATV,

. Show TV’dir. Takimlara goére incelendiginde ilk bes takim taraftarlarinda da siralama ayni sekildedir.

En ¢ok okunan gazeteler

. Posta,

. Hurriyet

. Sabah’tir. Takimlara goére incelendiginde Bursaspor harig ilk bes takim taraftarlarinda sirlama ayni sekildedir.

Bursasporlu taraftarlar ise en ¢ok Hurriyet gazetesi okumaktadir.

En ¢ok dinlenen radyolar

*+  Kral FM,

. Super FM,

. Power FM’dir. takimlara gore incelendiginde Fenerbahge, Galatasaray ve Besiktas taraftarlarinda siralama
yani sekilde olurken; Bursaspor taraftarlari Power FM, Kral FM ve Super FM; Trabzonspor taraftarlariysa Kral
FM, TRT FM/Show Radyo ve Super FM dinlemektedirler.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Medya Takip Aliskanliklar

'Televizyon Gazete Radyo 1 ridys de on ook

seyredilen televizyon
kanallari

 Kanal D,

« ATV,

/P‘WOS"TA"" \ KR A L F M « Show TVdir.

En ¢ok okunan gazete
* Posta,

* Hurriyet

« Sabah'tir.

En cok dinlenen
radyolar

+ Kral FM,

* Super FM,

* Power FM’dir.
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GENAR

ARASTIRMA DANISMANLIK EGIiTiM

Taraftarin Turkiye Super Ligi’nde tutugu takima gore en ¢ok
seyrettikleri televizyon kanallari(%)

[«}] >
S £ 5
— [ —_
2 2 3
KANAL D 21,0 22,5 18,0 22,1 21,5 20,9 20,4
ATV 16,5 16,3 11,3 19,0 16,6 15,2 14,1
SHOW TV 14,1 14,0 11,3 14,9 14,9 15,2 12,7
STAR 9,4 12,8 12,8 11,6 13,8 13,9 13,4
STV 9,1 6,2 6,0 8,2 7,8 6,6 7,0
KANAL 7 7.4 5,1 5,3 6,0 5,5 6,6 4,9
TRT 1 5,0 3,9 9,8 5,0 2,9 7,8 6,3
FOX 3,9 4,2 4,5 3,4 3,7 2,9 4,9
NTV 1,2 3,3 6,0 2,5 2,7 5,3 4,2
HABERTURK 2,4 2,2 3,8 1,8 2,6 1,2 2,8
CNN TURK 1,4 2,6 0,8 0,9 1,7 1,2 -
CNBC E 0,5 0,7 0,8 0,4 1,2 0,4 -
KANAL 1 0,6 0,3 - 0,3 0,6 - 0,7
TV8 0,1 0,9 1,5 0,3 0,5 - 0,7
KRAL TV 0,4 0,7 1,5 0,2 0,3 -
KANAL 24 0,1 0,1 - 0,1 0,5 - 0,7
DIGER 0,5 0,6 0,8 0,4 0,2 0,4 2,8
HEPSI-FARKETMEZ 4,2 3,2 3,0 2,5 2,5 0,8 2,1
PEK SEYRETMiIYOR 2,2 0,4 3,0 0,5 0,7 1,6 2,1
100 100 100 100 100 100 100
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Taraftarin Turkiye Super Ligi’nde tutugu takima gore G E N /.\ R
en ¢ok okuduklari gazeteler(%) ARASTIRMA DANISMANLIK EGITiM
= 5 : g ;
o S © o =
g3 @ 2 o 9
g £ < 2 «© Q
©c 5 = () © &
= 2 0 L ) =
POSTA 9,8 16,3 16,0 14,6 16,6 21,6 14,0
HURRIYET 8,9 14,0 14,0 13,3 12,0 9,8 7,0
SABAH 5,5 10,8 16,0 12,3 11,9 7,2 10,0
ZAMAN 4,8 5,9 8,0 7.6 8,8 14,4 5,0
MILLIYET 4,3 5,9 9,0 7,6 6,7 5,9 9,0
IFANATIK 1,5 3,8 4,0 5,0 3,0 4,6 1,0
CUMHURIYET 1,4 3,8 3,0 1,9 4,6 2,0 4,0
YENi SAFAK 1,8 2,8 1,0 2,7 1,7 1,3 6,0
VATAN 1,2 1,7 2,0 2,0 3,0 0,7 4,0
AKSAM 1,1 3,0 3,0 1,7 2,4 2,6 1,0
TAKVIM 0,7 1,5 6,0 2,2 2,2 2,0 2,0
VAKIT 1,3 1,9 2,0 1,2 2,2 1,3 3,0
STAR 1,0 2,1 1,0 1,6 1,7 2,0 2,0
TARAF 1,0 0,8 1,0 1,1 1,3 2,0 6,0
RADIKAL 1,3 1,5 - 0,7 0,7 0,7 -
TERCUMAN 0,2 0,4 1,0 0,5 0,5 0,7 -
DIGER 1,4 1,5 2,0 3,3 2,0 2,6 5,0
HEPSI-FARKETMEZ 5,7 4,9 5,0 3,0 2,6 1,3 5,0
PEK OKUMUYOR 47 17,2 6,0 17,7 15,8 17,6 16,0
100 100 100 100 100 100 100
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GENAR
Taraftarin Turkiye Super Ligi’nde tutugu takima gore ARASTIRMA DANISMANLIK EGTiM
en ¢ok dinledikleri radyo kanallari (%)
(<] > (@)
: = £ &5 ¢
> 0 ] 2 o
E ¢ & o 5 I
< s 5 o ks g
= - m L O [
KRAL FM 7,3 11,7 106 123 14,6 9,6 14,9
SUPER FM 2,7 8,1 5,3 5,3 7,4 35 8,0
POWER FM 2,1 7,4 12,8 4,6 6,8 2,6 3,4
TRT FM 2,8 5,9 9,6 3,8 4,7 4,3 5,7
BEST FM 0,9 5,9 7,4 2,9 3,4 1,7 -
RADYO 7 3,0 2,5 1,1 2,4 2,7 1,7 2,3
SHOW RADYO 0,5 1,8 5,3 2,4 2,1 4,3 3,4
TATLISES FM 0,9 1,5 - 1,9 2,6 1,7 4,6
METRO FM 0,3 2,8 3,2 1,6 1,7 2,6 1,1
RADYO D 1,2 1,8 3,2 1,1 1,6 0,9 -
NUMBER ONE - 1,8 5,3 1,0 1,3 0,9 1,1
ISTANBUL FM 0,3 1,3 3,2 1,0 1,6 0,9 -
CEM RADYO 0,4 1,3 - 1,0 1,0 0,9 1,1
YON FM 0,1 1,3 1,1 0,6 0,5 - 1,1
RADYO BARIS 0,1 0,5 - 0,2 0,8 - 2,3
STAR FM 0,1 0,5 - 0,6 0,3 - 1,1
DIGER 6,7 4,3 7,4 6,2 5,6 7,8 11,5
HEPSI-FARKETMEZ 8,9 4,6 2,1 6,4 4,2 5,2 6,9
PEK DINLEMiYOR 61,6 35,1 223 449 373 51,3 299
CEVAP YOK 0,1 - - - - 1,1
100 100 100 100 100 100 100
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Sehit Ahmet Sok. Mecidiyekéy is Merkezi
No:4 K:2 D: 62-63-64-65 Mecidiyekoy Istanbul

Tel: +90 212 212 80 52

Fax: +90 212 212 38 02

ARASTIRMA DANISMANLIK EGITIM




